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Cas d’utilisation

Gestion proactive 
des risques liés  
aux employés

Collecter, suivre et analyser  
vos conflits d’intérêts

Le défi
La collecte et le suivi des conflits d’intérêts ainsi que d’autres  
types de déclarations constituent un élément clé de tout 
programme de gestion des risques et de la conformité. 
Cependant, de nombreuses entreprises s’appuient encore 
sur les e-mails, Excel ou d’autres solutions difficiles à 
superviser pour diffuser leurs politiques en matière de 
conflits d’intérêts, effectuer le suivi des attestations et 
gérer les déclarations. Ces processus demandent beaucoup 
de temps, occupent de la main d’œuvre inutilement et 
sont extrêmement propices à l’erreur humaine. D’autres 
entreprises ne prennent pas la peine de collecter les 
déclarations de conflits d’intérêts, ce qui les rend 
vulnérables aux nombreux risques qu’ils représentent.

La solution
Avec NAVEX, débarrassez-vous des processus manuels 
chronophages et rationalisez vos déclarations de conflits 
d’intérêts. Notre outil COI Disclosures automatise la 
diffusion de votre campagne de déclaration des conflits 
d’intérêts pour vous permettre d’en collecter, suivre et 
évaluer les résultats. En concentrant les efforts et en 
éliminant le suivi manuel, vous économiserez du temps 
et de l'argent tout en consolidant la piste d’audit et la 
légitimité de votre programme d’éthique et de conformité.
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Des milliers de clients du monde entier font confiance à NAVEX pour les aider à atteindre les résultats commerciaux qui comptent le plus. En tant 
que leader mondial des logiciels et services intégrés de gestion des risques et de la conformité, nous fournissons nos solutions via la plateforme 
NAVEX One, le système d’information le plus complet du secteur en matière de gouvernance, de risque et de conformité (GRC). �  
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Processus :  
Des déclarations de conflits 
d’intérêts simplifiées

1 Une fois votre questionnaire créé, 
un e-mail est envoyé aux employés 
sélectionnés, à une fréquence 
prédéfinie, afin qu’ils le remplissent. 

2 Les employés cliquent sur le lien pour 
accéder à la campagne. Ils répondent 
au questionnaire de déclaration qui 
identifie automatiquement les éventuels 
conflits d’intérêts.

3 Les conflits d’intérêts ainsi identifiés 
génèrent une notification qui est envoyée 
au service compétent à des fins de 
vérification et de suivi.

4
Si la situation des employés change 
en cours d’année, il leur suffit de se 
connecter au système de déclaration  
des conflits d’intérêts pour effectuer  
les changements correspondants.

Avantages

Modifiable

Toute situation peut être amenée à changer, c’est pourquoi 
il est important que vos employés aient la possibilité de 
modifier leur déclaration en cas de changement.

Des rapports prêts à être audités

Obtenir des rapports pour identifier les employés qui ont 
ou n'ont pas répondu au questionnaire ne constitue qu’une 
seule partie des informations clés nécessaires à la réussite 
d’une campagne de déclaration. Outre de tels rapports, l’outil 
COI Disclosures permet d’effectuer des analyses élaborées 
et précises en vue d’atténuer les risques liés à des conflits 
d’intérêts impliquant des employés.
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