NAVEX

Eine Whistleblower-
Hotline fur
das globale

Unternehmen

EthicsPoint® unterstutzt Sie mit
einer globalen L6osung fir die lokale
Berichterstattung

Die Herausforderung

Der Globalisierungsprozess ist flir die meisten wachsenden
Unternehmen unausweichlich. Mit der Expansion gehen
jedoch auch neue Erwartungen an regulatorische
Anpassungen einher. Ohne ein internationales Hotline-
System mit globaler Flexibilitat und zentraler Verwaltung
kdnnen multinationale Compliance-Programme nur
schwer mit dem Wachstum Schritt halten. Angesichts
zunehmender Sensibilitat in Bezug auf Compliance-
VerstoBe sowie Themen wie Belastigung am Arbeitsplatz
oder Diskriminierung ist es entscheidend, diese
Herausforderung zu bewaltigen. Die Kombination aus
zunehmender Reqgulierung, gesteigertem Bewusstsein

am Arbeitsplatz und verschiedenen Kulturen fuhrt bei der
Berichterstattung zu einer Reihe von Variablen, die erfasst,
verarbeitet und verfolgt werden missen.
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Die Losung

Rund um die Uhr verfligbare globale Whistleblower-Hotlines
sorgen daflr, dass Stakeholder im Bedarfsfall stets

Zugang zu lhren Systemen erhalten, ganz gleich, wo sie

sich befinden. So kdnnen Ihre Mitarbeiter dank einfacher,
vertrauter Meldekanale eine zentrale Rolle bei der Einhaltung
der Compliance in Ihrem Unternehmen tGbernehmen. Und Sie
kdnnen die gemeldeten Bedenken in einer einzigen Lésung
verwalten und bearbeiten.

NAVEX entwickelte 1981die erste Whistleblower-Hotline
und bietet derzeit Telefonieservices fir Kunden weltweit,
darunter 95 Fortune-100-Unternehmen. Auf der Grundlage
von Uber 35 Jahren Erfahrung haben wir ein globales
Meldesystem entwickelt, das Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern weltweit eine bequeme und vertraute

Losung bietet.
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Prozess: EthicsPoint® - globale
Aufnahme fiir globale Einblicke

Dank globalen Zugangsmaglichkeiten
zur Hotline, webbasierten Formularen
und Open-Door-Aufnahmeverfahren
kdénnen Stakeholder Bedenken in ihrer
bevorzugten Sprache und Uber den Kanal
melden, der flir sie am praktischsten

und bequemsten ist.

EthicsPoint fasst alle gemeldeten Vorfalle,
unabhangig von Aufnahmeverfahren und
Sprache, in einer einzigen Datenbank

Zzusammen.

Die automatisierte Berichterstattung
bietet die globalen Einblicke, die |hr
Unternehmen bendétigt, um datengestutzte
Entscheidungen zur Minderung von
Compliance-Risiken zu treffen.

NAVEX

Vorteile
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Globale Transparenz

Verschaffen Sie sich einen Uberblick (iber potenzielle
Risiken im gesamten Unternehmen mit den Funktionen fir
Berichterstattung und Vorfallsmanagement von EthicsPoint.
Verstarken Sie lhre Bemihungen in den Bereichen Ethik und
Compliance, indem Sie Trends erkennen und potenzielle
Schwachstellen aufspiren.
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MaBgeschneiderte Prozesse

Aufgaben, Erinnerungen, einstellbare Benachrichtigungen,
verknipfbare Falle und robuste Suchfunktionen helfen Ermittlern,
Falle konsequent und zligig zu bearbeiten Dies sorgt fir
schnelleres Lésen und SchlieBen von Fallen unabhéngig

vom Aufnahmekanal.

Berichte fiir den Vorstand

Wertvolle, aufschlussreiche Daten liefern dem Vorstand
und anderen Stakeholdern die Grundlage, um fundierte
Entscheidungen bezliglich der Beseitigung und Minderung
von Risiken im gesamten Unternehmen zu treffen.

Datenschutz

Nutzen Sie unser Datenschutzmodul mit Empfehlungen

von unserem Datenschutzrat oder unserem globalen
Whistleblowing-Beratungsservice, um Unterstiitzung bei
den komplexen Datenschutzregulierungenin verschiedenen
Rechtssystemen weltweit zu erhalten.
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Tausende Kunden weltweit vertrauen auf NAVEX, wenn esum die entscheidenden Resultate geht. Wir sind der weltweit fiihrende Anbieter von integrierten Software-
und Servicelésungen im Bereich Risiko-und Compliance-Management. Unsere Ldsungen stellen wir Giber die NAVEX One-Plattform bereit, das umfassendste

Informationssystem fiir Governance, Risiko und Compliance (GRC)in der gesamten Branche.
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