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Ensemble de solutions pour la diligence raisonnable 
en matière de chaîne d’approvisionnement en matière 
de chaîne d’approvisionnement
Droits de l’Homme : de la chaîne d’approvisionnement au conseil d’administration 
avec NAVEX
La protection des droits de l’Homme tout au long de la chaîne d’approvisionnement est une pierre angulaire des programmes GRC dans  
le monde entier.

Pour renforcer ces efforts, les réglementations mondiales continuent d’émerger pour imposer une protection unifiée des droits de 
l ’Homme, notamment :

• Loi allemande sur la chaîne d’approvisionnement (LkSG)

• Directive européenne sur la diligence raisonnable en matière de durabilité des entreprises

• Loi canadienne sur le travail forcé et le travail des enfants dans les chaînes d’approvisionnement

• Loi norvégienne sur la transparence

Cette orientation exige que les organisations comprennent si leurs tiers sont conformes et mettent en place une ligne d’assistance 
téléphonique pour les lanceurs d’alerte afin d’identifier tout problème potentiel.

Pourquoi NAVEX ?

Le pack de diligence raisonnable de la chaîne d’approvisionnement à prix réduit de NAVEX est conçu pour répondre aux exigences 
complexes des chaînes d’approvisionnement. Offrant des fonctionnalités de base via un logiciel tiers de diligence raisonnable et une 
ligne d’assistance téléphonique dédiée aux lanceurs d’alerte, cet ensemble de solutions aide les organisations à détecter et à traiter 
facilement tous les risques potentiels liés aux tiers. Cette offre fournit des solutions qui résolvent vos défis à chaque étape de votre 
programme et peuvent être adaptées aux besoins, au budget et aux ressources de votre organisation.

Offres du pack de diligence raisonnable de la chaîne d’approvisionnement

Évaluation et surveillance des risques de tiers

Composante critique qui traite le risque tiers, la solution de filtrage et de surveillance des risques tiers de NAVEX intègre rapidement 
les tiers et révèle les risques qu’ils peuvent présenter. Répondez aux risques liés aux droits de l’Homme et respectez les réglementations 
mondiales en utilisant ces fonctionnalités clés :

• Évaluation de la diligence raisonnable de la chaîne d’approvisionnement - Capturer l’engagement des tiers à protéger les droits de 
l’homme tout au long de la chaîne d’approvisionnement

• Contrôle et surveillance continue - Découvrir les risques potentiels que vos tiers présentent et recevoir des alertes de réputation en 
temps réel lorsque de nouveaux risques sont identifiés

• Diligence raisonnable renforcée - Obtenir des informations supplémentaires sur les risques si nécessaire et prendre des décisions 
éclairées sur l’engagement d’un tiers et la manière de le faire
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Des milliers de clients du monde entier font confiance à NAVEX pour les aider à atteindre les résultats commerciaux qui comptent le plus. En tant que leader mondial des logiciels 
et services intégrés de gestion des risques et de la conformité, nous fournissons nos solutions via la plateforme NAVEX One, le système d’information le plus complet du secteur en 
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Gestion des incidents et ligne d’assistance téléphonique

Fournir un programme de lanceur d’alerte solide est essentiel pour garantir la transparence, tant en interne qu’à l’échelle de vos tiers. 
Permettre aux employés et aux tiers de signaler toute inquiétude concernant les violations des droits de l’homme survenant au sein 
de la chaîne d’approvisionnement avec :

• Regroupez les signalements par téléphone, en personne, en ligne et mobiles dans une seule base de données pour un examen, 
une enquête, un reporting et une analyse sécurisés.

• Signalement anonyme - Permettre aux lanceurs d’alerte d’identifier leurs préoccupations de manière confidentielle et, si 
nécessaire, anonyme

• Les flux de travail personnalisables vous permettent de créer un processus spécialement adapté aux besoins propres à votre 
entreprise. Les tâches et les rappels aident les administrateurs à traiter les incidents de manière cohérente et rapide

Le pack de diligence raisonnable de la chaîne d’approvisionnement NAVEX peut être personnalisé pour servir d’option autonome pour 
soutenir vos efforts de conformité aux réglementations mondiales ou être amélioré pour stimuler la maturité du programme GRC. Pour 
répondre aux besoins de votre entreprise, vous pouvez facilement ajouter :

Gestion intégrée des risques

À mesure que les programmes GRC maturent, un programme de gestion intégrée des risques pour identifier et suivre toutes les 
activités d’atténuation est la clé pour créer une entreprise plus résiliente aux risques. Cela établit un référentiel central pour tous les 
rapports, les artéfacts d’audit externe, les activités de diligence raisonnable et de conformité, et les contrôles de validation, ce qui 
permet aux organisations de garder une vue d’ensemble de toutes les activités. Alors que l’entreprise s’efforce de traiter les risques 
liés aux droits de l’homme tout au long de la chaîne d’approvisionnement, ce programme intégré cartographie les activités requises, 
identifie les angles morts et suit les mesures prises pour traiter les risques potentiels.

Solutions de gestion des politiques et des procédures

Crucial pour le programme GRC plus large et conçu pour automatiser les flux de travail nécessaires, ce logiciel offre un moyen 
automatisé et traçable de communiquer les attentes aux employés. Cela facilite l’examen, la gestion et le partage des politiques et 
procédures critiques de votre organisation sur des sujets importants, tels que ceux relatifs à la protection des droits de l’homme.
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This content is informational. It is not and should not be relied upon as legal advice. Please consult your attorney for advice relating to your 
specific circumstances.


