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Témoignage client NAVEX

Ellipse Projects utilise la formation
pour accroitre la sensibilisation

et la responsabilisation de son
personnel a l'international

« Nous avons eu le sentiment que NAVEX proposait des exemples et
des scénarios trés pertinents par rapport a notre situation. »

Kayal Vizhi
responsable RH et politique
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A propos Ellipse Projects SAS

Basée en France, Ellipse Projects SAS est une sociéte
d'ingénierie, dapprovisionnement et de construction,
possédant une expertise reconnue dans la promotion, le
financement, le développement, lintégration et I'exécution
de projets d'infrastructure dans des secteurs dactivité
tels que la santé, les centres de données et les systemes
de télécommunication. Elle opere sur des marchés a forte

croissance principalement en Afrique et en Asie du Sud-Est.

Le defi

Travaillant sur des contrats gouvernementaux, dont beaucoup sont situés en Afrique et en Asie du Sud-Est, Ellipse abesoin
d’'une main-d‘ceuvre qui démontre une connaissance et un respect des lois anti-corruption (ABC). Compte tenu de la nature
etdel'emplacement d'une grande partie de leur travail, le risque de corruption est important, tout comme les consequences

dunon-respect de lois de grande portée telles que la loi britannique sur la corruption (UK Bribery Act), la loi Sapin Il et la loi
surles pratiques de corruption al'étranger(Foreign Corrupt Practices Act).

Ellipse Projects était alarecherche d’'une solution qui fournisse une formation ABC courte, pertinente et compréhensible a
son personnel en anglais et en francais. Lentreprise est également confrontée au probleme trop fréquent des travailleurs
quin‘ont pasunacces constant aux ordinateurs, rendant la formation difficile pour certains d'entre eux.

Solution

Le courssurlalutte contre la corruption est la premiere formation sur la conformité mise en ceuvre chez Ellipse Projects
et, comme le résume Kayal Vizhi, responsable des RH et des politiques, « nous avons senti que NAVEX avait d'excellents
exemples et scénarios pertinents pour nos situations. »

« Nous avons trouve la formation tres intéressante, courte, et nous voulions également que le cours soit en anglais

et enfrancgais. C'était donc pour nous un argument de vente, que NAVEX a été en mesure d'assurer, ainsi que I'aspect

de la personnalisation des cours », poursuit-elle. La personnalisation de leur cours fait partie de leur future feuille de
route pour adapter la formation aleurs employés en utilisant une approche basée surlesrisques. En outre, les parcours
d'apprentissage adaptatif garantiront que les employés les plus susceptibles de faire face a des scénarios de corruption
dans leur travail recevront une formation plus approfondie, tandis que ceux qui sont moins susceptibles de se trouver dans
ces situations continueront a recevoir laversion que NAVEX fournit déja.

« Laformation actuelle est tres pertinente et convient parfaitement a nos employés. Al'avenir, nous prevoyons d'adapter le
cours en utilisant une approche basée sur les risques spécifiguement pour ceux qui sont exposés a unrisque plus eleve de
corruption dans leurs fonctions », explique Kayal.

Pourrenforcer la sensibilisation et la responsabilisation aux bonnes pratiques ABC et s'assurer que tous les membres de
I'equipe suivent leur formation, les responsables jouent unréle crucial. Ils facilitent la formation de ceux qui ne travaillent
pas quotidiennement sur ordinateur, restent disponibles pour repondre aux questions et s'assurent que chaque membre de
I'equipe est bien familiarisé avec les procedures ABC.
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@ Formation Ethique
et Conformité

Renforcez la culture de votre organisation,
répondez aux exigences legales et encouragez
les changements de comportement grace a
notre formation en ligne primeée sur I'éthique
et laconformité. Notre catalogue exhaustif de
cours est une référence dans le domaine.

Pour en savoir plus sur I'offre NAVEX ou pour planifier une
démonstration, veuillez visiter www.navex.com/fr-fr/ ou nous
appelerau+44(0)20 89391650 (Europe, Moyen-Qrient et Afrique)
ou au +1866 297 0224 (Etats-Unis).

Résultats

Lorsque les projets Ellipse ont mis en ceuvre la formation anti-corruption, ils ont « passé enrevue chaque petit detail des
élements de formation et toutes les questions ont éteé traitées rapidement », explique Kayal.

Un autre avantage pour Ellipse Projects est lacommunauté NAVEX, ou Kayal et son équipe peuvent accéder a des
ressources alademande et d desreponsesrapides aux questions les plus fréequentes. Créée enréeponse aux demandes des
clients et aux questions freguemment posées, lacommunaute NAVEX s'est avéree étre une ressource utile pour les projets
Ellipse afin d'obtenir desréponses et de trouver d'autres personnes ayant une expérience pertinente.

Grace aux cours de formation anti-corruption, Kayal est encouragée par la sensibilisation accrue, qui ne fera quaugmenter
aufil du temps. « La sensibilisation est quelque chose que nous voulions que tout le monde ait, et c'est quelque chose que
nous avons maintenant. Tout le monde s'engage a lutter contre la corruption et nous mettons en place des procédures qui
aident ales sensibiliser », explique-t-elle.
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Plus de 13 000 organisations, dont 70 % des entreprises du Fortune 100 et du Fortune 500, font confiance a NAVEX, leader mondial des solutions de gestion des risques et de conformité.
La plateforme NAVEX One renforce les programmes de gestion des risques et de conformité, donnant aux organisations des données et des informations de référence inégalées sur

le secteur. NAVEX One fournit une vue compléte des risques liés aux entreprises, aux tiers et aux écosystemes pour améliorer la conformité réglementaire et la gestion proactive des
menaces. Avec des bureaux aux Etats-Unis, en Europe et en Asie, et une clientéle mondiale, NAVEX continue de définir l'avenir de la gouvernance, des risques et de la conformité. Visitez
notre blog francais ou suivez-nous sur LinkedIn, Facebook, et YouTube. ® 2025 NAVEX Global, Inc. TOUS DROITS RESERVES 16.05.25
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